
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Gezella UG (haftungsbeschränkt) · für Verkäufe über den Marktplatz voelkner.de

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“) gelten für alle Verträge über die

Lieferung von Waren, die zwischen der Gezella UG (haftungsbeschränkt), Albert-Einstein-Straße 1,

46446 Emmerich am Rhein, Deutschland (nachfolgend „Verkäufer“) und Kunden über den

Online-Marktplatz voelkner.de geschlossen werden.

(2) Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu

Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen

beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können (§ 13 BGB). Unternehmer ist eine natürliche oder

juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines

Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt

(§ 14 BGB).

(3) Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, der

Verkäufer stimmt ihrer Geltung ausdrücklich zu.

(4) Für die Nutzung des Marktplatzes voelkner.de gelten ergänzend die Nutzungsbedingungen des

Marktplatzbetreibers.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Darstellung der Waren auf dem Marktplatz stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern

eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung dar.

(2) Mit dem Absenden der Bestellung über den Bestellbutton gibt der Kunde ein verbindliches

Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrags über die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

(3) Der Verkäufer kann dieses Angebot innerhalb von fünf Tagen annehmen, indem er dem Kunden

eine Auftragsbestätigung in Textform (z. B. per E-Mail) übermittelt oder die bestellte Ware ausliefert;

maßgeblich ist der Zugang beim Kunden. Die vom Marktplatz automatisch versandte Bestätigung

über den Eingang der Bestellung stellt noch keine Annahme dar. Nimmt der Verkäufer das Angebot

nicht innerhalb der Frist an, ist der Kunde nicht mehr an seine Bestellung gebunden.

(4) Die Vertragssprache ist Deutsch.

(5) Die Bestelldaten werden dem Kunden nach der Bestellung über den Marktplatz übermittelt und

können im Kundenkonto auf voelkner.de eingesehen werden.

§ 3 Preise und Versandkosten

(1) Alle angegebenen Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.

(2) Zusätzlich anfallende Versandkosten werden im jeweiligen Angebot ausgewiesen und dem

Kunden vor Abgabe der Bestellung angezeigt.

(3) Bei Lieferungen in Mitgliedstaaten der Europäischen Union außerhalb Deutschlands können

abweichende Versandkosten anfallen; diese sind im jeweiligen Angebot ausgewiesen.

§ 4 Zahlung



(1) Die Zahlung erfolgt über die auf dem Marktplatz voelkner.de angebotenen und im Bestellprozess

angezeigten Zahlungsarten.

(2) Die Zahlungsabwicklung kann über einen vom Marktplatzbetreiber beauftragten

Zahlungsdienstleister erfolgen.

§ 5 Lieferung; Selbstbelieferungsvorbehalt

(1) Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands und in die Mitgliedstaaten der Europäischen Union

an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift.

(2) Angaben zur Lieferzeit ergeben sich aus dem jeweiligen Angebot.

(3) Ist die bestellte Ware aus vom Verkäufer nicht zu vertretenden Gründen nicht verfügbar, weil der

Verkäufer trotz rechtzeitiger Bestellung von seinem Lieferanten nicht beliefert wurde, kann der

Verkäufer vom Vertrag zurücktreten. In diesem Fall wird der Verkäufer den Kunden unverzüglich

informieren und bereits erhaltene Zahlungen unverzüglich erstatten.

(4) Teillieferungen sind zulässig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind; zusätzliche Versandkosten

entstehen dem Kunden hierdurch nicht.

(5) Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen

Verschlechterung der Ware mit der Übergabe der Ware an den Verbraucher oder eine von ihm

benannte Person über. Bei Unternehmern geht die Gefahr mit der Übergabe der Ware an eine

geeignete Transportperson über.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum des

Verkäufers.

(2) Gegenüber Unternehmern behält sich der Verkäufer das Eigentum an der Ware bis zur

vollständigen Begleichung aller Forderungen aus der laufenden Geschäftsbeziehung vor.

§ 7 Widerrufsrecht für Verbraucher

(1) Verbrauchern steht bei Fernabsatzverträgen ein gesetzliches Widerrufsrecht von vierzehn

Tagen zu.

(2) Die Bedingungen, Fristen und das Verfahren für die Ausübung des Widerrufsrechts sowie das

Muster-Widerrufsformular ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkäufers. Diese ist im

Verkäuferprofil auf voelkner.de sowie unter https://gezella.de/Widerrufsbelehrung_Gezella.pdf

abrufbar.

(3) Die gesetzlichen Ausschluss- und Erlöschensgründe des Widerrufsrechts sind in der

Widerrufsbelehrung aufgeführt.

§ 8 Gewährleistung (Mängelhaftung)

(1) Es gelten die gesetzlichen Vorschriften über die Rechte des Kunden bei Mängeln.

(2) Für Verbraucher beträgt die Verjährungsfrist für Mängelansprüche bei neuen Waren zwei Jahre

ab Ablieferung der Ware.



(3) Ist der Kunde Unternehmer, beträgt die Verjährungsfrist für Mängelansprüche bei neuen Waren

ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Unberührt hiervon bleiben Schadensersatzansprüche nach § 9

dieser AGB, Ansprüche wegen arglistig verschwiegener Mängel und Rückgriffsansprüche nach §§

445a, 478 BGB. Für Kaufleute gilt die Untersuchungs- und Rügeobliegenheit des § 377 HGB.

(4) Herstellergarantien bleiben von den gesetzlichen Mängelrechten unberührt; Ansprüche hieraus

bestehen ausschließlich gegenüber dem jeweiligen Garantiegeber nach Maßgabe der

Garantiebedingungen.

§ 9 Haftung

(1) Der Verkäufer haftet unbeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers

oder der Gesundheit, bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, bei arglistigem Verschweigen eines

Mangels, aus der Übernahme einer Garantie sowie nach dem Produkthaftungsgesetz.

(2) Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten – das sind Pflichten, deren

Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren

Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf – ist die Haftung der Höhe nach auf den bei

Vertragsschluss vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt.

(3) Im Übrigen ist eine Haftung des Verkäufers für leicht fahrlässig verursachte Schäden

ausgeschlossen.

§ 10 Verbraucherstreitbeilegung

Der Verkäufer ist nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG)

teilzunehmen.

§ 11 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Gegenüber Verbrauchern mit gewöhnlichem Aufenthalt in einem anderen Staat gilt diese

Rechtswahl nur, soweit ihnen dadurch nicht der Schutz zwingender verbraucherschützender

Bestimmungen dieses Staates entzogen wird.

(2) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches

Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der

Geschäftssitz des Verkäufers.
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